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TToo,,  
  

DDrr..  KKaallyyaann  SSaaggaarr  NNiippppaannii,,  
DDiirreeccttoorr  ((HHRR)),,  BBSSNNLL,,  
BBhhaarraatt  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  
JJaannppaatthh,,  NNeeww  DDeellhhii  ––  111100  000011      
  

SSuubb::  --  BBSSNNLLEEUU  ssttrroonnggllyy  pprrootteessttss  uunniillaatteerraall  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  GGHHII  PPoolliiccyy  --  rreegg..  
  

SSiirr,,    
  

BBSSNNLLEEUU,,  llooddggeess  iitt’’ss  ssttrroonngg  pprrootteesstt  aaggaaiinnsstt  tthhee  aarrbbiittrraarryy  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  tthhee  nneeww  GGrroouupp  HHeeaalltthh  IInnssuurraannccee  ((GGHHII))  
PPoolliiccyy  bbyy  OOrriieennttaall  IInnssuurraannccee  CCoommppaannyy..  TThhiiss  ddeecciissiioonn  wwaass  mmaaddee  wwiitthhoouutt  ccoonnssuullttiinngg  aannyy  rreeccooggnniisseedd  uunniioonnss  oorr  
aassssoocciiaattiioonnss,,  ddeessppiittee  tthheeiirr  uunnaanniimmoouuss  ooppppoossiittiioonn..  
  

TThhee  nneeww  GGHHII  ppoolliiccyy,,  eeffffeeccttiivvee  ffrroomm  2255//0077//22002244,,  iimmppoosseess  aabbnnoorrmmaallllyy  hhiigghh  pprreemmiiuummss  aanndd  ssttrriinnggeenntt  ccoonnddiittiioonnss..  TThhiiss  
nnoott  oonnllyy  ddiissrreeggaarrddss  tthhee  mmeeddiiccaall  nneeeeddss  ooff  BBSSNNLL  eemmppllooyyeeeess  bbuutt  aallssoo  uunnddeerrmmiinneess  tthhee  eeffffoorrttss  ooff  uunniioonn  lleeaaddeerrss  ttoo  
sseeccuurree  aa  ffaaiirr  aanndd  ssuussttaaiinnaabbllee  iinnssuurraannccee  ppoolliiccyy..  HHiissttoorriiccaallllyy,,  BBSSNNLL''ss  rroollee  hhaass  bbeeeenn  tthhaatt  ooff  aa  ffaacciilliittaattoorr,,  nnoott  aa  
ccoonnttrriibbuuttoorr,,  ttoo  tthhee  GGHHII  ppoolliiccyy..  
  

OOuurr  aappppeeaallss  ffoorr  BBSSNNLL  ttoo  ccoonnttrriibbuuttee  ttoowwaarrddss  tthhee  pprreemmiiuumm  oorr  rreeiimmbbuurrssee  ccoo--ppaayymmeenntt  aammoouunnttss  hhaavvee  bbeeeenn  ddiissmmiisssseedd..  
TThhee  ppoolliiccyy  nnooww  iinncclluuddeess  nneeww  rreessttrriiccttiivvee  ccllaauusseess,,  ssuucchh  aass  aa  oonnee--yyeeaarr  eexxcclluussiioonn  ffoorr  ttrreeaattmmeennttss  lliikkee  ccaanncceerr  aanndd  ddiiaallyyssiiss  
ffoorr  nneeww  eennrroolllleeeess  aanndd  ppaarreennttss..  TThheessee  ccoonnddiittiioonnss,,  aaddddeedd  ppoosstt--nneeggoottiiaattiioonn,,  ffuurrtthheerr  ddiissaaddvvaannttaaggee  eemmppllooyyeeeess..  
  

WWee  ssuussppeecctt  uunndduuee  iinnfflluueennccee  wwiitthhiinn  tthhee  aaddmmiinn  sseeccttiioonn,,  aass  tthheeyy  sseeeemm  eeaaggeerr  ttoo  rreenneeww  tthhee  ppoolliiccyy  aatt  aannyy  ccoosstt..  TThhee  
iinnssuurraannccee  pprreemmiiuummss  aarree  eexxcceessssiivveellyy  hhiigghh  ccoommppaarreedd  ttoo  mmaarrkkeett  rraatteess,,  wwiitthh  ccoommpplleexx  aanndd  uunnjjuussttiiffiieedd  ccoosstt  ssttrruuccttuurreess..  
DDeessppiittee  oouurr  rreeqquueessttss  aanndd  tthhee  aabbsseennccee  ooff  ffoorrmmaall  ssuuppppoorrtt  ffrroomm  eemmppllooyyeeeess  ffoorr  ccoonnttiinnuuiinngg  tthhee  ccuurrrreenntt  GGHHII  ppoolliiccyy,,  tthhee  
aaddmmiinn  sseeccttiioonn  ffaallsseellyy  ccllaaiimmss  mmuullttiippllee  rreeqquueessttss  ffoorr  iittss  rreenneewwaall..  WWee''vvee  rreecceeiivveedd  nnuummeerroouuss  ccoommppllaaiinnttss  aabboouutt  tthhee  hhiigghh  
pprreemmiiuummss  aanndd  ssttrriinnggeenntt  ccoonnddiittiioonnss  iinnsstteeaadd..  
  

WWee  uurrggee  aallll  eexxeeccuuttiivveess  aanndd  nnoonn--eexxeeccuuttiivveess  ttoo  ccrriittiiccaallllyy  aasssseessss  tthhee  nneeww  GGHHII  ppoolliiccyy  aanndd  nnoott  rruusshh  iinnttoo  ooppttiinngg  ffoorr  iitt..  TThhiiss  
bbiiaasseedd  ppoolliiccyy  iimmppaaccttss  tthhee  BBSSNNLLMMRRSS  ppoolliiccyy  aanndd  uunnddeerrmmiinneess  uunniioonn  eeffffoorrttss..  WWee  ddeemmaanndd  iimmmmeeddiiaattee  ccoorrrreeccttiivvee  aaccttiioonn  
ffrroomm  tthhee  DDiirreeccttoorr  HHRR  ttoo  aaddddrreessss  tthheessee  ccoonncceerrnnss..  
  

WWee  aarree  ccoommmmiitttteedd  ttoo  ffiigghhttiinngg  aaggaaiinnsstt  tthhiiss  uunnffaaiirr  ppoolliiccyy  aanndd  sseeeekkiinngg  aa  bbeetttteerr,,  mmoorree  aaffffoorrddaabbllee  GGHHII  ppoolliiccyy  tthhaatt  
ggeennuuiinneellyy  sseerrvveess  BBSSNNLL  eemmppllooyyeeeess''  iinntteerreessttss..  SShhoouulldd  tthhiiss  mmaatttteerr  nnoott  bbee  aaddddrreesssseedd,,  wwee  aarree  pprreeppaarreedd  ttoo  eessccaallaattee  iitt  ttoo  
aapppprroopprriiaattee  ffoorruummss  ttoo  pprrootteecctt  oouurr  mmeemmbbeerrss''  iinntteerreessttss..  
  

TThhaannkkiinngg  yyoouu,,  
  

YYoouurrss  ssiinncceerreellyy,,  
  
  
  
  

  
((JJoohhnn  VVeerrgghheessee))  
AAccttiinngg  GGeenneerraall  SSeeccrreettaarryy  
  
  
  
  


